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ACTA N° 04 

 

FECHA:  Bogotá, 04 de abril de 2025 

 

HORA:           4:00 pm  

 

LUGAR:      Jardín Infantil cofinanciado Emanuel  

 

TEMA:         Publicación de piezas comunicativas socializando en el mes:                                                                  

• gratuidad del servicio. 

• Resolución 0083/2021 

• Buzón de sugerencias. 

• Registro de novedades y firma de padre, madre o acudiente. 

• Cuidados en Pico respiratorio. 

• No permitir que los niños traigan comida o juguetes. 

 
DESARROLLO: 

El propósito de la socialización y la información que se publica a través de pieza comunicativa al 

exterior de la unidad operativa es indicar y/ o asegurar que todos los participantes estén 

debidamente informados y comprendan los aspectos clave del proceso, 

Las piezas comunicativas   socializadas cada una como tipo tips de conocimiento que contienen 

los siguientes puntos clave: 

• Gratuidad del servicio. 

• Resolución 0083/2021. 

• Buzón de sugerencias. 

• Registro de novedades y firma de padre, madre o acudiente. 

• Cuidados en Pico respiratorio. 

• No permitir que los niños traigan comida o juguetes. 
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1. Gratuidad del Servicio Resolución 0967 del 2007 

 Se recordó a los acudientes que el servicio educativo brindado en nuestro jardín infantil es 

totalmente gratuito, en cumplimiento de las políticas de atención integral para la primera infancia. 

Bajo ningún concepto se deben realizar cobros por matrículas, materiales, actividades 

pedagógicas, refrigerios o cualquier otro servicio relacionado con la atención a los niños y niñas. 

2. Resolución 0083 de 2021 

Se socializó la Resolución 0083 de 2021, la cual establece los lineamientos técnicos, 

administrativos y pedagógicos para la atención en jardines infantiles cofinanciados por la 

Secretaría Distrital de Integración Social. Se hizo énfasis en los principios de calidad, equidad, 

gratuidad y protección de los derechos de los niños y niñas. 

3. Buzón de Sugerencias 

Se recordó la ubicación del buzón de sugerencias, Se invitó a todos los padres, madres y 

acudientes a utilizar este medio para expresar sus opiniones, sugerencias, felicitaciones o quejas, 

con el fin de mejorar continuamente el servicio ofrecido. 

4. Registro de Novedades y Firma de Padre, Madre o Acudiente 

Se explicó que todas las novedades importantes relacionadas con los niños y niñas (salud, 

asistencia, alimentación, entre otros) deben ser registradas, Es indispensable que el padre, madre 

o acudiente firme el registro correspondiente cada vez que se notifique o se presente alguna 

novedad. 

5. Cuidados en Pico Respiratorio 

Se brindaron recomendaciones frente a los cuidados durante el pico respiratorio, enfatizando la 

importancia de no enviar a los niños al jardín en caso de presentar síntomas como fiebre, tos 

persistente, dificultad respiratoria o secreción nasal abundante. Se reiteró la necesidad de 

notificar cualquier diagnóstico médico y de seguir los protocolos de bioseguridad establecidos. 

6. No Permitir que los Niños Traigan Comida o Juguetes 

Se recordó que, por motivos de salud y seguridad, no está permitido que los niños y niñas traigan 

alimentos, dulces o juguetes de sus hogares al jardín. Esto con el fin de prevenir riesgos de 

alergias, asfixias, contaminación cruzada y conflictos entre los niños. El jardín proporciona la 

alimentación necesaria durante la jornada. 

La pieza comunicativa fue distribuida entre los asistentes para facilitar la comprensión y 

seguimiento del tema. servicio en gratuito en todas sus formas, manejo de la información, que se 

cuenta con buzón de sugerencias para ser utilizado por toda la comunidad, recordar que cualquier 
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situación atípica o fuera de lo cotidiano debe ser informada a la familia y firmada por responsable 

del participante. 

Se recuerda que nos encontramos en pico espiratorio y las medidas preventivas que se deben 

tener para evitar propagación dl virus. 

Todos los asistentes tienen claro el propósito del [proyecto y los temas socializados]. 

Se deja evidencia de que frente del jardín se dejó la pieza comunicativa informado de lo acá 

consignado. 
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Mensualmente se realiza 

información variada frente a 

temas de interés para la 

comunidad Emanuelista. 

Aux administrativa 

Responsable del servicio 

Mensual  

 

CONVOCATORIA.  

 

En constancia de lo anterior  

Elaboró:  MARIA DEL PILAR SUAREZ P               
  Profesional responsable de UO. 
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